TRATAMIENTO DE DATOS DEL BUZON DEL CIUDADANO

Clausula informativa:

Los datos personales seran tratados por la Sociedad Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de
Espafia con la finalidad del Buzon del Ciudadano, que es el canal de comunicacion entre las
personas ajenas a la entidad, y ACUAES para la atencién de consultas, quejas o sugerencias.
Los datos de quien formule la comunicacion, deber&n conservarse mientras se tramite la peticion
del usuario y no prescriban las responsabilidades de la empresa.

Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal. Usted
tiene derecho a obtener informacion sobre si en ACUAES estamos tratando sus datos
personales, por lo que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, supresion de datos y
oposicion y limitacion a su tratamiento ante ACUAES Calle Agustin de Betancourt, 25- 42 planta.
28003 Madrid o en la direccion de correo electronico dpd@acues.com, adjuntando copia de su
DNI o documento equivalente.

Asimismo puede contactar con nuestro Delegado de Proteccion de Datos, si desea aclarar algin
aspecto relacionado con el tratamiento de sus datos, a través de la cuenta de correo electrdnico:
dpd@acuaes.com o por correo postal en Calle Agustin de Betancourt 25, 28003 (Madrid)

Mas informacion en el apartado de Transparencia y Proteccion de datos de la Sociedad
Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de Espafia publicado en:
https://www.acuaes.com/transparencia/politica-de-proteccion-de-datos/derecho-de-informacion
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