
TRATAMIENTO DE DATOS DE RECLAMACIONES  

Clausula informativa: 

 
Los datos personales serán tratados por la Sociedad Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de 
España con la finalidad de tramitación de reclamaciones frente a ACUAES. Los datos 
proporcionados se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la 
que se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de 
dicha finalidad y del tratamiento de los datos.  
Los datos no se cederán a terceros salvo en los casos en que exista una obligación legal. Usted 
tiene derecho a obtener información sobre si en ACUAES estamos tratando sus datos 
personales, por lo que puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión de datos y 
oposición y limitación a su tratamiento ante ACUAES Calle Agustín de Betancourt, 25- 4ª planta. 
28003 Madrid o en la dirección de correo electrónico dpd@acues.com, adjuntando copia de su 
DNI o documento equivalente.  
Asimismo puede contactar con nuestro Delegado de Protección de Datos, si desea aclarar algún 
aspecto relacionado con el tratamiento de sus datos, a través de la cuenta de correo electrónico: 
dpd@acuaes.com o por correo postal en Calle Agustín de Betancourt 25, 28003 (Madrid) 
Más información en el apartado de Transparencia y Protección de datos de la Sociedad 
Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de España publicado en:  
https://www.acuaes.com/transparencia/politica-de-proteccion-de-datos/derecho-de-informacion 
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