
 
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

¿QUIÉN ES EL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS 
PERSONALES? 
Sociedad Mercantil Estatal Aguas de las Cuencas de España (ACUAES) con domicilio social en 
Calle Agustín de Betancourt, 25- 4ª planta. 28003 Madrid 

Asimismo, se le informa que ACUAES cuenta con un Delegado de Protección de Datos pudiendo 
contactarle a través del siguiente correo: dpd@acuaes.com 

¿CUÁL ES LA BASE LEGAL DEL TRATAMIENTO DE SUS DATOS 
PERSONALES? 
La base legal del tratamiento de sus datos personales son: a) el consentimiento del usuario, prestado 
través de una clara acción afirmativa por parte del usuario. En concreto se obtendrá el consentimiento a 
través de las casillas específicas en los formularios online; y b) el artículo 6.1.b) del Reglamento General 
de Protección de Datos1 (en adelante RGPD) al ser el tratamiento necesario para la ejecución de un 
contrato o convenio en el que el interesado es parte o para la aplicación a petición de este de medidas 
precontractuales  

¿CON QUÉ FINALIDAD TRATAMOS SUS DATOS PERSONALES? 

Los datos personales facilitados serán tratados por ACUES con la finalidad de posibilitar el 
acceso a los servicios ofrecidos a través de la página web y de la publicación de datos relativos a 
contratos y convenios celebrados por ACUAES. 

De acuerdo con el RGPD informamos al usuario de los tratamientos que realizaremos con sus 
datos personales: 

• Gestionar las peticiones formuladas en el Buzón del ciudadano para la atención de 
consultas, quejas o sugerencias. 

• Gestión de las denuncias en los términos establecidos en el Código Ético y el en Plan de 
Prevención de Riesgos Penales. 

• Gestión de datos de Licitadores y expedientes de contratación publicados en la web de 
ACUAES. 

• Gestión de los datos de los Convenios suscritos por ACUAES con los usuarios de las 
obras hidráulicas. 

• Gestión de los datos de las notas de prensa publicadas por ACUAES en su página web. 

                                                           
1 REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las 
personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga 
la Directiva 95/46/CE 
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¿A QUÉ DESTINATARIOS SE COMUNICARÁN SUS DATOS PERSONALES? 
Los datos no serán cedidos a terceros salvo obligación legal. 
 
¿CUÁLES SON SUS DERECHOS CUANDO NOS FACILITA SUS DATOS? 
Cualquier persona tiene derecho a obtener confirmación sobre si estamos tratando datos 
personales que les conciernan o no. En este sentido, usted tiene derecho a solicitar: 

• Acceso. - El interesado tendrá derecho a obtener del responsable del tratamiento confirmación 
de si se están tratando o no los datos que le conciernan, así como información detallada acerca 
de determinados aspectos del tratamiento que se esté llevando a cabo. 

• Rectificación. - El interesado tendrá derecho a obtener la rectificación de los datos personales 
inexactos que le conciernen o que se completen aquellos que fueran incompletos. 

• Supresión. - El interesado tendrá derecho a solicitar la supresión de sus datos personales, en 
todo caso la supresión estará sujeta a los límites establecidos en la norma reguladora. 

• Limitación de su tratamiento. - El interesado tendrá derecho a solicitar la limitación respecto al 
tratamiento de sus datos de carácter personal. 

• Oposición al tratamiento. - En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su 
situación particular, los interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos. La entidad 
dejará de tratar los datos, salvo por motivos legítimos, imperiosos, o el ejercicio o la defensa de 
posibles reclamaciones. 

Podrá ejercer los referidos derechos dirigiéndose al responsable. Para ello, puede utilizar los 
datos de contacto facilitados al inicio del presente documento. Si desea obtener información 
adicional respecto al ejercicio de sus derechos, también puede dirigirse a la Agencia Española 
de Protección de Datos. 

Asimismo, le informamos que, si lo cree oportuno, tiene el derecho a retirar, en cualquier 
momento, el consentimiento otorgado para alguna finalidad específica, sin que ello afecte a la 
licitud del tratamiento, basado en el consentimiento previo a su retirada. En caso que entendiera 
que no se han atendido adecuadamente sus derechos, podrá presentar una reclamación ante la 
Agencia Española de Protección de Datos. C/ Jorge Juan, 6. 28001 – Madrid. www.agpd.es. 
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